NANG CAO CHAT LUQNG
HOAT PONG THUC HANH, THUC TE, THUC TAP
CHO SINH VIEN NGANH QUAN TRI KHACH SAN

Trinh bay: ThS. Pham Thi Thu Phuong
Pon vi: Khoa Du lich va Khach san
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CAC HE PAO TAO

1. CQ- Quan tri Khach san
2. POHE — Quan tri Khach san

3. IHME- Quan tri Khach san
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Hé CQ — NOi dung thurc hanh, thurc té, thurc

tap

Phat trién nghé nghiép nganh QTKS Hotel tour

Quan trj nghiép vu dn uéng Thuc hanh tai KS
Quan tri nghiép vu Ié tan Thyc hanh tai KS
Quan trj nghiép vu budng Thuc hanh tai KS
Dé an chuyén nganh QTKS Thuc hanh tai KS
Chuyén dé thuc tap tot nghiép Thuc tap tai KS
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4h
15h

15h

15h

45h

15 tuan

- Téng quan vé Khach san

- Thuc hanh nghiép vu an
udng

- Thue hanh nghiép vu |é
tan

- Thuc hanh nghiép vu
buéng

- Thue hanh nghiép vu |é
tan, budng, an uéng

- Thyc tap tai mot bo phan
cua khach san




H& POHE — Ndi dung thurc hanh, thurc té, thurc

1 Phat trién nghé nghiép nganh QTKS

2 Quan trj tac nghiép dich vu &n uéng 1

3 Quan trij tac nghiép dich vu don tiép 1

4 Quan trj tac nghiép dich vu bubng 1

5 Thuc tap nghiép vu tac nghiép khach
san

tap

Hotel tour

Thuc hanh tai KS
Thuwc hanh tai KS
Thuc hanh tai KS

Thuc tap tai KS

4h

15h

15h

15h

5 tin chi

- Téng quan vé Khach san

- Thuwc hanh nghiép vu an
udng

- Thue hanh nghiép vu 1&
tan

- Thuc hanh nghiép vu
buéng

- Thuyc hanh nghiép vu
bubng, dn udng, |é tan




H& POHE — Ndi dung thurc hanh, thurc té, thurc

t Va N

ap

6 Quan trj tac nghiép dich vu an uéng 2 15h

7 Quan trj tac nghiép dich vu don tiép 2 15h
Chuyén di thyc té

8 Quan tri tadc nghiép dich vu buéng 2 15h

9 Thyc tap nghiép vu quan ly khach san Thuyc tap tai KS 7 tin chi

y (1)

- Khao sat vé cac hoat
dong quan ly cac bo phan
budng, |1é tan, an udéng cla
cac loai hinh khach san:
Khach san thanh phé, khu
nghi duéng bién, khach
san nho

- Thyc tap tai mot bo phan
trong khach san
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11

H& POHE — Ndi dung thurc hanh, thurc té, thurc

Nhdp moén Quan trij kinh
doanh khach san

Quan trj diém dén

tap

Chuyén di thyc té

Chuyén di thyc té

Pi khao sat thyc dia vé hoat
dong kinh doanh cua cac loai
hinh co s& Iwu trd du lich tai
mot diém dén du lich ngoai
Ha Noi

Di khao sat thyc té tai diém dén




Hoat dOng td chirc thurc hanh, thurc té, thurc tap

* DOivdi hé CQ:
e Cac nbi dung thuec té, thue hanh: gidng vién giang day hoc phan lién hé vai cac
khach san cho sinh vién di thyc té, thywc hanh
* DOivdithuc tap tot nghiép: Khoa la dadu mai lién hé vai khach san trén co s&

nguyén vong cua sinh vién.
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Hoat dOng td chirc thurc hanh, thurc té, thurc tap

Doi v&di hé POHE:
e Cac nbi dung thuec té, thue hanh:
Giang vién lap ké hoach
Giang vién lién hé vai cac khach san
Vién Dao tao TT, CLC, POHE hoan thién cac thd tuc hanh chinh
* Poivdithuc tap nghiép vu quan ly khach san:

Sinh vién tu lién hé co s thuc tap
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C4c van dé dat ra

Chua c6 ké& hoach cu thé vé thuc té, thue hanh cac hoc phan

theo twng hoc ki, trng nam hoc

Chua c6 su gan két vé thuc hanh, thuc té gitra cac hoc phan

trong chuong trinh

Chuwong trinh thuwc hanh, thuc té chua duwgc mo ta chi tiét trong

dé cuwong cac hoc phan



Nang cao chat lwo'ng cac hoat dong thwc hanh,
thuc té, th e tap

* Sau khi co ké hoach hoc tap cho ki, giang vién phu trach cac hoc phan lap

ké hoach vé cac ndi dung thuc té, thuc hanh

* Ké hoach can chi tiét cac ndi dung vé: muc dich, thoi lwong, ndi dung, cac
yéu cau doi vdi sinh vién va khach san
e (o6 su phdi hop chit ché gitra bd mon, giang vién va can bo hudng dan tai

cac khach san
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Nang cao chat lwong cac hoat ddng thurc hanh,
thwc te, thuec tap

Lay y kién cla sinh vién vé cac chuong trinh thue hanh,

thuc té, thuc tap

Lay vy kién déng gdp cla cac khach san vé chuong trinh

thuec hanh, thyc té



THAO LUAN




